plo’rformx

Bestellservice &
Adressmanagement



PLATFORM X BESTELLVESERVICE

Platform X ist Ihr zuverlassiger Partner fur
wiederkehrendes Geschaft und besteht aus 3

Kernbestandteilen: der Marketing Platform, der |
Fulfillment Platform und der Digital Platform. {
Zusammen sind alle Bausteine Ihr Schlussel zum Erfolg. Zz "
- 2 g

Ihre Kunden erhalten ihre Bestellung erst nach dem sie
eine qualitative Prozesskette durchlaufen haben. Daher

Ist eine effiziente Abwicklung von Bestellungen
unerlasslich, um die Bedurfnisse des Kunden so schnell

wie moglich zu erfullen und die Kundenbindung
dauerhaft zu festigen.
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BESTELLABLAUF

Anlage Vertrag und

Prafung Kundennummer

der Daten

Eingang der
Bestellung

Bonitat

Anschrift Selektion
: Auslieferung
Bestellschein  bankdaten

Telefonisch Dubletten
Internet Sperrworter
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SERVICELEISTUNGEN

Erfassung der Bestell-, Adress- und
Bankdaten

Verwaltung von Adressen

Postalische Korrektur und Normierung
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Dublettenabgleich und Bonitatsprufung




Wenn wir Ihr Interesse
geweckt haben, dann melden
Sie sich unter:

g@z business@pl-x.de

@ +49 (0) 228 95 50 250
53177 Bonn
www.pl-x.de

Bijan Azadfard

Senior Business Development Manager

Giuseppe Tedesco

Leiter Key Account Management
und Verlagsbetreuung

platform X GmbH & Co.KG
Theodor-Heuss-Str. 4



